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Dato'/Tuan/Puan,

Surat Pekelillng Ketua Pengarah Kesihatan Bil. 3/1988
Perkhidmatan Kemalangan dan Kecemasan di Hospital-hospital

I. Tujuan

8

h ) . Tujuan Surat Pekeliling ini adalah untuk memperkemaskan

| LA organisasi perkhidmatan kemalahgan dan kecemasan di hospital-
’ hospital agar perkhidmatan tersebut dapat disampaikan dengan

@ lebih baik lagi. "

IT. Latarbelakang

Pada masa ini organisasi perkhidmatan kemalangan dan kecemasa::
di hospital-hospital berbeza-beza. Dikebanyakan hospital
perkhidmatan ini diberi di ecasualty yang »erfungsi sebagai
sebahagian dari Jabitan Pesakit Luar. Sementara disebilangan
kecil hospital-hospital besar perkhidmatan kemalangan dan
kecemasan diberi disatu jzb tan yang dipanggil Jabatan Kemslang:n
dan Kecemasan yang barfungsi s ebagai satu jabatan yang

bersendirian.
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2. Dimana ada Jabatan Kemalangan dan Kecemasan yang
bersendirian biasanya Jabatan tersebut diketuzi oleh satu ketua
yang terdiri dari seorang pakar. Sementara di hospital-hospital
dimana perkhidmatan kemalangan dan keceamasan diberi di casualty
penyeliaan keatas perkhidmatan tersebut berbeza-beza. Ada yang
ditempatkan dibawah penyeliaan Pegawai Perubatan yanqg menjaga
Hospital dan ada pula yang ditempatkan dibawah jagaan Pegawai
Perubatan yang menjaga Jabatan Pesakit Luar. Secringkali penyzlia
keatas perkhidmatan kemalangan dan kecemasan di casualty adalah
secara administrative sahaja dan cleh yang demikian pengawasan

keatas kerja-kerja teknikal kurang menuaskan.

Organisasi Dan Pengurusan Perkhidmat§§

Kemalangan dan Kecemasan

Mulai dari tarikh Surat Pekeliling ini peraturan-peraturan yang

- berikut handaklzh dilaksanakan dan dipatuhi.

a) Di hospital-hospital dimana beban kerja perkhidmatan
kemalangan dan kecemasan adalah berat, Jabstan
K.malangan dan Kecemasan hendaklah ditubuhkan. Jabatan

ini hendaklah diketuai oleh secrang pakar atau seorsng

Pegawail Perubatan yang kanan dan yang berpengalaman

dzlam bidang kemalangan dan kecemasan. Pakar-pakar

bolehlah dilantik secara bergilir-gilir bagi tempch

tidak kurang dari satu tahun bagi tiap-tiap giliran.

b} Di hospital-hospital dimana beban kerja perkhidmatan
kemalangan dan kecemasan adalah tidak berat, maka
casualty hendaklah diletak dibawzh jagaan pegawai

yang mémsjaga Jabatan Peszkit Luar.

c) Ketua Jabatan Kemalangan dan Kecenasan atau pegawai
yang menjaga Jabatan Pesakit Luar adalah bertanggung-
jawab mengawas kerja-kerja di Jabatan Kemalangan Gan
Kecemasan atau Casualty darl segi pentedbiran dan
teknikal. Merceka hendaklah mencntukan bahawa Jabatan
Kemalangan dan Kecemasan/Casualty mempunyai kakitangan,
alat-alat dan bekalan yang cukup, mengatur kerja-kerja
dan seterusnya menentukan bihews p. sakit-pesakit yong

datang diberi layanan yang sewajarnyaa




-3 -

Semua pertanyaan mengenai perlaksanaan Surat Pekeliling

hendaklah dialamatkan kepada:

Ketua Pengarah Kesihatan Malaysia
Kementerian Kesihatan Malaysia
Jalan Cenderasari

50590 Kuala Lumpur

(U.P: Pengarah Perkhidmatan Perubatan)

Saya
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_(TAN SRP-DATON€YP ABDUL KHALID BIN SAHAN)

~ XKetua Pengarah Kesihatan Malaysia.

yang menurut perintah.




